ZGtOSZENIE REKLAMACYINE

1. Dane reklamujacego:
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2. Przedmiot reklamacji:

NQZWA TOWATU: coeeeiie ittt et snneae e e

Adres instalacji: Nr dokumentu zakupu:
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4. Kiedy i w jakich okolicznos$ciach wady lub niezgodnos¢ zostaty stwierdzone:

Kiedy:

6. Wybor przepiséw przez reklamujgcego (reklamujacy wybiera i zaznacza krzyzykiem jeden z
ponizszych trybéw postepowania):

[]

[]

GWARANCJA
(uprawnienia reklamujgcego i sposdb postepowania reklamacyjnego reguluje gwarancja
producenta towaru)

USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA

(gdy reklamujacy JEST KONSUMENTEM albo JEST PRZEDSIEBIORCA BEDACYM OSOBA
FIZYCZNA, ale zakup towaru NIE MIAL DLA NIEGO CHARAKTERU ZAWODOWEGO,
wynikajgcego z przedmiotu dziatalnosci gospodarczej ujawnionego w CEIDG — wéwczas
uprawnienia reklamujgcego i sposéb postepowania reklamacyjnego regulujg przepisy ustawy
z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 287 z pdzn. zm.)

USTAWA KODEKS CYWILNY

(gdy reklamujgcy NIE JEST KONSUMENTEM lub JEST PRZEDSIEBIORCA INNYM NIZ OPISANYM
POWYZEJ, w szczegdlnosci nie jest osobg fizyczng — wéwczas uprawnienia reklamujgcego i
sposéb postepowania reklamacyjnego regulujg przepisy ustawy z dnia 23.04.1964 r. kodeks
cywilny (tj. Dz.U. 2 2022 r., poz. 1360 z pdzn. zm.)

Podpis reklamujgcego
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7. Zgtoszenie przyjeto w dniu: ............ccooeeiiiiiieecnnne,

Podpis przyjmujacego

8. Opinia specjalisty:

Data Podpis specjalisty

Akceptuje sposdb zatatwienia reklamacji.

Data i podpis Klienta Data Podpis podejmujacego decyzje
o zatatwieniu reklamacji
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